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Insanlik tarihi varolusundan beri 6nemli degisimler
ve devrimler yasamistir. Onceleri avci-toplayici olan
toplumlar zamanla degisim gostererek sanayi
devrimleri ile birlikte gelismeye devam etmistir.
GuUnumuzde de bu gelisimin devam ettigini ve
hayatin tim unsurlarinin teknoloji ile entegre
oldugunu gormekteyiz.

Her devrim, bir onceki devrimi daha da
gelistirerek toplumun ve yasamin
ihtiyaclarini karsilar duruma gelmistir
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Doga de bir arada yasam
Avci Toplum

Yerlesim yerlerinin kuruiusu
Tarim Toplumu .
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“Digitus” Latince kokenli bir kelimedir ve parmak
anlamini tasimaktadir. Romalilar ddneminde
sayilarin parmaklar ile ifade edildigi bilinmektedir.

Dijital; “herhangi bir stre¢ hakkinda daha az ve
isletmelerin islerini nasil yarattigu hakkinda daha
fazla bilgi veren teknoloji” olarak yapilan tanim
vaygin olarak kullaniimaktadir.




Dijitallesme terimi ise ilk defa 1971’de Kuzey
Amerika Dergisi'nde yayinlanan bir makalede
kullantimistir.

Dijitallesme; herhangi bir isi, esyayi veya servisi
dijital hale getirmek veya dijital bir mecrada sunmak
veya dijital imkanlarla farkl bir is modeli yaratmak
olarak tanimlanmaktadir (Aimaier, 2020).




Dijitallesmenin Onemi

* Verimlilik ve Tasarruf Saglar
* Bilgiye Hizli ve Kolay Erisim saglar
* Yeni Is Modelleri ve Firsatlar Yaratir
* Kdresel Baglantihlik ve Ulasilabilirlik
* Inovasyonu Tesvik Eder
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DIJITAL DONUSUMUN ASAMALARI

Donlsim hedeflerinin belirlenmesi: Bu
adimdan isletmeler icin donidsumsel
hedefler belirlenmelidir.

Pivasadaki teknoloji saglayicilarinin
incelenmesi: Hedeflerin
belirlenmesinden sonraki adim
piyasadaki teknolojilerin tam olarak
bilinmesi ve bunlardan
yararlaniimasidir.




DIJITAL DONUSUMUN ASAMALARI

3-) Dijitallesme platformlarinin belirlenmesi:
Dijital platformun hedeflere uygun olmasi
dikkat edilmesi gereken konulardan bir
tanesidir.

4-) Degisim ve donlusumun gerceklestiriimesi:
Ik Uc stirec gerceklestirildikten sonra
donlsum basaril bir sekilde
gerceklestirilmelidir

5-) Hizmetlerde uzmanlasma: Degisim
gerceklestirilmeli, ancak degisim sonrasinda
gelisim, uzmanlasma ve degisim surekli olarak
devam etmelidir




DIJITAL DONUSUMDE KiLiT BiLESENLER @ Q A

Bulut

Mesaj

Yapay Zeka

Yapay zeka, isletmelerin verileri analiz etme,
otomasyon gerceklestirme ve yeni Grin
ve hizmetler gelistirme yeteneklerini
artiran bir teknolojidir.

Nesnelerin interneti

loT, fiziksel cihazlarin ve sensorlerin
birbirine baglanmasini ve veri
toplamasini saglar, bu da isletmelere

gercek zamanli veri sunar. Bluetooth Balantil Akl Telofon Wifi Baglanti
(Gihaz Veya Table Gihaz




DIJITAL DONUSUMDE KILIT BILESENLER

Bulut Bilisim

Bulut bilisim, isletmelerin ihtiya¢ duyduklari
zaman esnek olarak bilgi islem glcd,
depolama ve yazilim hizmetlerine
erismelerini saglar.

Blok Zinciri Teknolojisi

Blok zinciri, glivenli ve seffaf bir sekilde dijital
islemleri kaydetmek icin kullanilan bir
teknolojidir. Kripto para birimleri icin temel
olarak gelistirilmistir, ancak simdi cesitli

sektorlerde veri glivenligi, izlenebilirlik ve islem§

seffafligi saglamak icin kullanilmaktadir.

Veritabam Uygulama
Sunucusu

Bulut Bilisim

= [1 0

Tasinabilir  Hucresel




DIJITAL DONUSUMDE KILIT BILESENLER

Dijital ikiz (Digital Twin)
Dijital ikiz kavramsal model olarak “Bilgi
Yansitma Modeli” olarak adlandiriimis

Bu kavram, fiziksel bir uygulama veya
nesnenin, dijital ortamdaki yansimasi
olarak tanimlanmaktadir. Bu yaklasim,
gercek dunyadaki verilerini dijital analiz
yontemleriyle c6zimlenmesi amacini
tasimaktadir.




DIJITAL iKiZ ORNEGI

FIZIKSEL ORTAM

SANAL ORTAM

Fiziksel Orfamdaki gercek ramanh verllerinin Duyargalar lle toplapmas: ve sanal ortama aktanimas:

ILETISIM HATTI
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ILETILEN KARARI l
VE VERILER
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DIJITAL DONUSUM
BASARIYA ULASIR M1 ?

DEGISIME KARSI DIRENC?




Dijital dontsim asamalarinin basariya
ulasmasinda dnemli roller Gstlenen iki
boyut vardir. Bu boyutlar, dijital
vetenekler ve liderlik kabiliyetidir

Dijital yetenekler, dijital donlisim
sirasinda nereye ve nasil yatirrmlar
vapilacaginin tespit edilmesi ve bu
yatirrmlarin is sureclerine entegre
edebilme yetenegini ifade etmektedir




Liderlik kabiliyeti ise, dijitallesmeye
odaklanan is modellerinin
dontsumune liderlik etmek ve
liderlerin teknoloji kullanim
becerilerini ifade eder

Bu baglamda, dijital dontsum belirli
asamalardan olusan, dijital
yetenekler ve liderlik kabiliyetleri ile
desteklenen bir strec oldugu ifade
edilebilir.




Degisim surecinde calisanlar,
degisime karsi direng
gdsterebilmektedir. Bu direncin,
degisim ihtiyaclarinin tam olarak
anlatilmamasi ve sUrec icerisinde
calisanlarin is kaybi yasama
korkularinin ortadan kaldirilmamasi
ve On vargilar nedeni ile ortaya
cikabilecegi ifade edilmektedir.

Bu nedenle degisim sureci
baslamadan dnce, degisime karsi
direncin ortaya cikabilecegi g6z ardi
edilmemelidir.
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DIJITALLESMEDE E-YONETIM

E-YONETIM ; bireylerin, kurumlarin veya organizasyonlarin yénetim
sureclerini dijital teknolojiler araciligiyla daha verimli, seffaf ve
etkili bir sekilde gerceklestirmesi anlamina gelir




E-yOnetim kavrami, yonetim
sdreclerinin dijitallesmesini, bilgi
ve iletisim teknolojileriyle
desteklenmesini ve paydaslarla
olan etkilesimlerin elektronik
platformlara tasinmasiniicerir.




E-Yonetimin Genel Ozellikleri

* Dijitallesme:

* Fiziksel streclerin yerine dijital araglar ve yazilimlar
kullanilarak islemlerin daha hizli ve dogru bir sekilde yapilmasi.

e Verimlilik:

* s siireclerinin otomatiklestirilmesi sayesinde zaman ve
kaynak tasarrufu saglanmasi.

» Seffaflik:

* Bilgilere kolay erisim sayesinde karar alma ve uygulama
sureglerinin daha acik hale gelmesi.

* Etkilesim:

* Calisanlar, yoneticiler ve diger paydaslar arasinda dijital
platformlar Gzerinden siirekli iletisim saglanmasi.

* Ulagsilabilirlik:

* Cografi sinirlamalarin ortadan kalkmasiyla, hizmet ve
yonetim slreclerine her yerden erisim imkani.




e-Yonetimin Avantajlari

Verimlilik Artigi
|s surecleri otomatiklestirilir, zaman ve emek
tasarrufu saglar.

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik
Bilgiye erisim kolaylasir, seffaflik ve hesap
verebilirlik artar.

Vatandas Memnuniyeti
Hizmetler daha hizli ve kolay erisilebilir hale
gelir.

Maliyet Tasarrufu
Kagit kullanimi azalir, kaynaklar daha verimli
kullantlir.




KAMU ACISINDAN E-
; G2C

YONETIM SURECI

. Covernment-
Bu siirec , devlet ik

hizmetlerinin saglanmasi, bilgi

alisverisi, iletisim islemleri
icin bilgi
teknolojisinin uygulanmasidir.

Bu, devletten vatandasa
(G2C), devletten isletmeye
(G2B), devletten devlete
(G2G), devletten calisanlara
(G2E) ve diger cesitli bagimsiz
sistemlerin entegrasyonudur.
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https://tr.wikipedia.org/wiki/Kamu_hizmeti
https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgi_teknolojisi

Stratejik amac

E-yonetimin stratejik amaci, hikimet,
vatandaslar ve isletmeler icin yonetisim'i

desteklemek ve basitlestirmektir. Diger = l RA EGI
hedefler, devlet idaresini daha seffaf, hizli
ve hesap verebilir hale getirmektir. . PL ! I



https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Y%C3%B6neti%C5%9Fim&action=edit&redlink=1

TURKIYEDE E-YONETIM
UYGULAMALARI

Turkiye'de e-Yonetim uygulamalari, kamu kurumlarinin ve yerel yonetimlerin bilgi
ve iletisim teknolojilerini kullanarak vatandaslara hizmet sundugu dijital
platformlardir. Bu uygulamalar, kamu hizmetlerini daha erisilebilir, seffaf ve
verimli hale getirmeyi amaclar.



e-Devlet Kapisi ( )
e Vatandaslarin tek bir platform Gzerinden kamu

hizmetlerine erigmesini saglayan merkezi bir sistemdir. @tﬁrkive.ggxﬁﬂ

DEVLETIN KISA YOLU
e-Devlet KAPISI

MERNIS (Merkezi Niifus idaresi Sistemi)
* Tarkiye'nin dijital ntfus kayit sistemidir.

* Nufus kayit bilgilerine dijital erisim ve vatandaslik
islemlerinin dijital ortamda yurutulmesini saglar.


http://www.turkiye.gov.tr/

UYAP (Ulusal Yargi Agi Projesi)

Adalet Bakanligi'nin dijitallesme projesidir.

E-BYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

Kamu kurumlarinda kullanilan dijital belge yonetim
sistemidir.

Evrak takibini dijitallestirerek blrokrasiyi azaltir.

E-Nabiz

Saghk Bakanligi'nin kisisel saglik bilgilerinin yonetildigi
platformdur.

Vatandaslar saglik gecmislerini, recetelerini ve test sonuclarini
buradan gorebilir.

TAKBIS (Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi)

Tapu ve kadastro bilgilerinin dijital ortamda tutuldugu bir
sistemdir.

Hizmet Ornekleri:
* Tapu islemleri sorgulama

feftronl Balge Ydnehim Slstemi

Ve-nabez

Kisisel Saglk Sistemi




E-Yonetimde Degisim Yonetimi

o

L

lletisim ve Katihm

Calisanlar ile etkili iletisim.

(-

Egitim ve Destek

Degisime uyum saglamak icin destek.

L

z@)

Planlama ve Uygulama

Asamali gecis plani olusturma.

A

Surekli Gelisim

E-yonetim sistemlerini iyilestirme.
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